CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE PORTO ALEGRE
RESOLUCAO 283/2018
Dispde sobre a caracterizacdo da oferta de Programa de
Aprendizagem Profissional no Ambito da Assisténcia Social
no Municipio de Porto Alegre.
O CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE PORTO ALEGRE, no uso das atribuicdes
gue Ihe confere a Lei Complementar 352/95.
Considerando que compete ao CMAS fixar normas para inscrigcdo de organizagfes civis de assisténcia
social, bem como dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais no ambito
municipal, conforme previsto na Lei Federal 8.742/1993 - Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
alterada pela Lei 12.435/2011 e o Decreto Federal 6.308/2007;
Considerando a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, em essencial o artigo 227,
que estabelece o principio da protecéo integral, segundo o qual € dever da familia, da sociedade edo
Estado assegurar a crianca e ao adolescente os direitos humanos fundamentais ali consignados, com
absoluta prioridade, colocando-os a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracgéo,
violéncia, crueldade e opressao;
Considerando a Convengdo 182 da Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT, ratificada pelo
Decreto Legislativo n. 178, de dezembro de 1999 e promulgada pelo Decreto 6.481, de 12 de junho de
2008, que trata das Piores Formas de Trabalho Infantil;
Considerando o disposto no Estatuto da Crianca e do Adolescente ECA, que em seu artigo 5°,
estabelece que nenhuma crianca ou adolescente serd objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacao, exploragéo, violéncia, crueldade e opressao, punido, na forma da lei, qualquer atentado,
por acéo ou omissdo, aos seus direitosfundamentais;
Considerando o disposto no Estatuto da Crianca e do Adolescente ECA, que € em seus artigos61a 63,
estabelecendo o direito a profissionalizacdo e a protecao ao trabalho dos adolescentes; O artigo 429 da

CLT, a Lei Federal da Aprendizagem n° 10.097/2000 e em conformidade com as condi¢cbes

estabelecidas no Decreto n°® 5.598/2005, nas Portarias n®S 723/2012, 1.005/2013, da Instrucéo
Normativa 146/2018, do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE e nas legisla¢ces subsidiarias;
Considerando a Resolucdo CNAS 33/2011, que disp8e sobre a promocao da integracdo ao Mercado
de Trabalho no campo da Assisténcia Social e estabelece seus requisitos;

Considerando a Resolugdo CNAS 14/2014, que define os parametros nacionais para a inscricdo das
organizacdes civis de Assisténcia Social, bem como dos servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais nos Conselhos de Assisténcia Social;

Considerando a Orientagdo Conjunta MDS/CNAS 01/2014, e comentarios da Resolugdo CNAS
14/2014, que define os parametros nacionais para inscricdo das organizacdes civis de Assisténcia
Social, bem como dos servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais nos Conselhos de
Assisténcia Social;

Considerando a Nota Técnica 02/2017/DRSP/SNAS/MDSA, que traz orientacbes aos Conselhos
Municipais da Assisténcia Social, as organizac@es civis de Assisténcia Social em relacédo as agbes de

promocéo e integracéo ao Mercado de Trabalho;



Considerando as normativas vigentes do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Porto Alegre -
CMAS.

RESOLVE:

Art. 1° - Dispor sobre a caracterizacédo da oferta de programa de aprendizagem profissional no a&mbito
da Assisténcia Social (Socioaprendizagem).

Paragrafo Unico: Fica entdo caracterizada por este Conselho a oferta de programa de aprendizagem
profissional no ambito da Assisténcia Social (Socioaprendizagem), da seguinte forma:

1 - Descricao da Oferta:

Eixo: Atendimento
Protecéo Social Basica
Modalidade: Socioaprendizagem

2 - Caracterizacdo do Programa:

A Socioaprendizagem € uma forma de Promocé&o da Integracdo ao Mundo do Trabalho, e € um meio
de ingresso qualificado de adolescentes e jovens ao Mercado de Trabalho, com Protecéo Social e
Garantia de Direitos, mediante formacao técnico-profissional metddica atrelada a agbes socio-
assistenciais direcionadas ao publico da Politica de Assisténcia Social.
As acdes de aprendizagem, em especial as voltadas & ampliacdo da contratacdo e/ou integracdo de
adolescentes e jovens que fazem parte dos segmentos de maior risco e vulnerabilidade social,
possibilitam ndo s6 a prevencéo destas situagcfes, mas também contribuem para que essa condicédo
seja superada, ao contemplar estratégias, além da remuneracgéo, de autoestima, de fortalecimento de
vinculos sociais com a familia, a escola, o trabalho e a sociedade, assegurando espacos de referéncia
para o convivio grupal, comunitario e social, oportunizando desenvolvimento de relagfes de afetividade,
solidariedade e respeito muatuo, propiciando o desenvolvimento da autonomia do protagonismo social
e da formacéo cidada e, ainda, contribuindo para o reconhecimento do trabalho e da formacéo
profissional como um direito de cidadania.
3 - Usuérios:
Adolescentes e Jovens de 14 até 24 anos de idade, e pessoas com deficiéncia, estas sem limitagcao
guanto a idade conforme Lei Federal 10.097/2000.

O publico prioritario dos Programas de Socioaprendizagem:
e Adolescentes e jovens em situacao de vulnerabilidade e/ou risco social, atendidos pela Politica de
Assisténcia Social;
e Beneficiarios dos Programas de Transferéncia de Renda, inscritos no CADUnico;
e Vitimas de exploracdo sexual; egressos do trabalho infantil e do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos - SCFV; em medidas socioeducativas em meio aberto e/ou em medidas de
protecdo de acolhimento institucional,
e Pessoas com deficiéncia.
e Garantir a inclusdo nos cursos socioprofissionalizantes supracitados do puablico alvo, com déficit
escolar.
4 - Objetivo:
Ofertar protecdo social a adolescentes e jovens a partir de 14 anos até 24 anos em situacdo de



vulnerabilidade e risco social, e pessoas com deficiéncia, por meio de intervengao social planejada que
cria situacBes desafiadoras, estimula e orienta 0os usuarios na construcdo e reconstrucdo de suas
histérias e vivéncias individuais e coletivas na familia e no territério, a fim de favorecer aquisi¢cdes para
0 alcance da autonomia, do protagonismo, da cidadania, para a equiparacdo de oportunidades; para o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios e para a garantia de direitos, através da
integracéo ao mundo do trabalho.

5 - Objetivos especificos:

5.1. Complementar as a¢bes da familia e comunidade na prote¢éo e desenvolvimento de adolescentes
e jovens, e no fortalecimento de vinculos familiares e sociais;

5.2. Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social, e o desenvolvimento
de relacdes de afetividade, solidariedade, e respeito matuo;

5.3. Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural dos jovens, bem como
estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar a sua formacao
cidad;

5.4. Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social;

5.5. Estimular a participagdo na vida publica do territério e desenvolver competéncias para a
compreensao critica da realidade social e do mundo contemporaneo;

5.6. Possibilitar o desenvolvimento do trabalho e da educacdo como direitos de cidadania, e
desenvolver conhecimentos sobre o0 mundo do trabalho, competéncias especificas e basicas;

5.7. Contribuir para a insercao, reinser¢cdo e permanéncia dos adolescentes e jovens no sistema
educacional e profissional.

5.8. Garantir que a formacdo socioprofissionalizante possua estratégias e metodologias que
contribuam para o desenvolvimento e avango dos aprendizes junto a educagédo de ensino regular.

6 - Forma de Atendimento:

6.1. Garantir o atendimento socioassistencial aos usuarios, estabelecendo a interface do mundo
trabalho, considerando os parametros da Resolu¢cdo CNAS n°33/2011;

6.2. A organizacéo civil devera estar com o seu registro vigente no Conselho Municipal de Direitos da
Crianca e do Adolescente - CMDCA, bem como os demais programas ofertados;

6.3. Oferta de curso validado no Cadastro Nacional de Aprendizagem Profissional (CNAP) do Ministério
do Trabalho, que prevé a realizacdo de um madulo teérico presencial na organizacao civil e um modulo
pratico na pessoa juridica parceira, observando-se as normativas especificas do Ministério do Trabalho
sendo que o resumo do curso devera ser anexado;

6.4. Assim, organiza¢gBes civis de assisténcia social que sejam ofertantes de programas de
aprendizagem devem, a luz da normativa da assisténcia social (em especial da LOAS, Resolucao
CNAS n°109/2009 e Resolugcao CNAS n°33/2011), atender as seguintes orientacdes:

¢ Direcionar sua atuagao ao adolescente ou ao jovem atendido e a sua familia.

e A atuacdo deve levar em conta o contexto do adolescente e jovem atendido no sentido de envolver
sua familia. As a¢des devem ter como foco o fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria além
da formacéo geral para o mundo do trabalho, contribuindo para a construcéo de novos conhecimentos

e formacéo de atitudes e valores que reflitam no seu desenvolvimento integral.



o Desenvolver atividades que possibilitem ao adolescente e jovem atendido que se capacite, se
fortalega individual e profissionalmente, e ndo realizar somente a intermedia¢cdo ao mundo de trabalho
(ndo é competéncia da Politica de Assisténcia Social realizar agbes de intermediacdo de m&o de obra).
e Envolver as familias dos jovens e adolescentes atendidos, por meio de encontros periddicos
(quinzenais ou mensais), reunides, palestras, o que além de fortalecer a convivéncia familiar, sdo
capazes de mobiliza-los ao exercicio da cidadania, busca pelos direitos e a promog¢éo do protagonismo;
o Envolver as familias dos jovens e adolescentes atendidos, por meio de encontros periddicos
descritos em seu plano de trabalho, reuniées, palestras, o que além de fortalecer a convivéncia familiar,
sdo capazes de mobiliza-los ao exercicio da cidadania, busca pelos direitos e a promoc¢édo do
protagonismo;

e Manter constante interlocu¢cdo com os equipamentos publicos da assisténcia social do territorio, em
especial os Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e Centros de Referéncia
Especializada da Assisténcia Social (CREAS), para 0 acompanhamento das familias;

e Manter articulacdo com os principais parceiros na oferta da aprendizagem profissional, em especial
a Secretaria ou Orgdo Estadual e Secretaria ou Orgdo Municipal de Assisténcia Social e a
Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego;

e Realizar as atividades de maneira planejada, continuada e gratuita, sem exigir pagamento pelos
servigcos prestados;

e Garantir a universalidade de acesso a oferta, dispensando a realizacdo de processo de selecdo ou
de qualquer forma de discriminacao do usuario aos cursos de aprendizagem ofertados;

e Garantir a universalidade de acesso ao atendimento na organizacao civil, dispensando a realizacdo
de processo de selegdo ou de qualquer forma de discriminagdo do usuario;

e Ter, em seus quadros, equipe de referéncia responsavel pela organizacdo dessa oferta, composta
por assistentes sociais e psicélogos, a luz da Resolugao do CNAS n°17, de 20 de junho de 2013;

6.5. Como ofertantes de cursos de aprendizagem, as organiza¢fes da sociedade civil de assisténcia
social devem ainda:

e Estarem autorizadas no Cadastro nacional de Aprendizagem Profissional - CNAP, pela Secretaria
de Politicas Publicas de Emprego - SPPE, do Ministério do Trabalho - MTE;

e Realizar os cursos de aprendizagem profissional, atendendo as diretrizes do MTE;

o Estarem registradas no respectivo Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente,
conforme inciso I, art. 8° do Decreto 5.598/2005;

e Informar a FASC sobre calendario de inicio de programas de aprendizagem,;

o Realizar acdes para a sensibilizacdo dos empregadores quanto a contratacdo dos adolescentes e
jovens mobilizados e atendidos pela assisténcia social, apoiando a mediacdo com as empresas
contratantes de aprendizes;

e Realizar o acompanhamento adequado dos adolescentes e dos jovens durante todo o processo de
formacao tedrica e prética do programa de aprendizagem.

7 - Forma de acesso:

7.1. Por meio de procura espontanea, via Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e

Centros de Referéncia Especializada de Assisténcia Social (CREAS), mantendo relacdo de referéncia
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e contrarreferéncia, fortalecendo e articulando sua atuagéo junto a rede socioassistencial; inclusive,
articulando o trabalho em rede com os demais 6rgdos do segmento de garantia de direitos.

7.2. Realizar as atividades de maneira planejada, continuada e gratuita, sem exigir nenhuma forma de
contra partida dos usuarios pelos servigos prestados.

7.3. Garantir 0 acesso a oferta socioassistencial da organizagéo civil, de forma gratuita, dispensando a

realizacéo de processo de sele¢édo ou de qualquer forma de discriminagéo do usuario.

7.3. O atendimento na organizacdo civil devera ser realizado de forma gratuita, dispensando

a realizacdo de processo de selecdo ou de qualquer forma de discriminacdao do usuario.

8 — Infraestrutura:

Espacos/locais nas organizagfes civis de Assisténcia Social e/ou parceiros do Programa, adequados
ao atendimento socioassistencial e ao desenvolvimento integral dos adolescentes, jovens e pessoas
com deficiéncia atendidos, com recursos tecnologicos e acessiveis, compativeis com a formacao
ofertada no programa de aprendizagem, e demais a¢bes da Assisténcia Social.

As ofertas do trabalho institucional sdo organizadas em quatro dimensées: ambiente fisico, recursos
materiais, recursos humanos e trabalho social essencial ao programa executado.

Ter espaco com padrdes de qualidade quanto a: higiene, acessibilidade, habitabilidade, salubridade,
seguranca e conforto.

09 - Abrangéncia:

Municipal

10 - Trabalho Social:

e Acolhida / Recepcao;

e Escuta;

e Entrevistas e estudo social;

e Orientacdo e encaminhamentos;

e Visitas domiciliares;

e Desenvolvimento de a¢8es de convivio familiar e comunitario;

e Realizacao de trabalho com familias objetivando o fortalecimento do grupo familiar e de sua fungéo

protetiva;

e |dentificacdo e encaminhamento dos usuarios e suas familias para inser¢cdo nos Cadastros Sociais;
e Mobilizag&o da rede social de apoio;

e Mobilizac&o para a cidadania

e Elaboracédo de relatérios e manutencdo de prontuérios.

e Estabelecer a comunicacdo e o acompanhamento entre a empresa contratante e o aprendiz, durante
e apoés a concluséo do curso, por, no minimo, 12 meses.

11 - Aquisicdes dos Usuarios:

e Ser acolhido em suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;
e Ter acesso a ambiente acolhedor;
o Vivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios;
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e Ter acesso a servicos, beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia de renda,
conforme necessidades;

¢ Insercdo e permanéncia na rede de ensino;

e Receber acdes pautadas pelo respeito a si préprio e aos outros, fundamentadas em principios éticos
de justica e cidadania;

e Conhecer seus direitos e como acesséa-los;

e Ter experiéncias para relacionar-se e conviver em grupo, administrar conflitos por meio do dialogo,
compartilhando outros modos de pensar e agir;

e Ter oportunidade de avaliar as atencdes recebidas, expressar opinides e reivindicacoes;

e Ter a oportunidade de refletir e avaliar sobre a teoria e a pratica do mundo do trabalho.

12 - Indicadores de avaliacdo do Programa:

e Verificar o nimero de usudrios da Assisténcia Social atendidos no Programa, quantificando o
publico-alvo de acordo com o perfil atendido, considerando: género, escolaridade, racal/etnia; e,
principalmente indicar as varidveis de situacdes de vulnerabilidade social (altissima, alta, média ou
baixa) e/ou risco pessoal e social conforme a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), Norma Operacional Basica (NOB-SUAS) e demais legislacdes da
area de Assisténcia Social;

e Percentual minimo de 75% da participacdo no Programa de Aprendizagem;

e Zelar pela frequéncia do aprendiz de no minimo de 75% nas atividades do Programa de
Socioaprendizagem;

e Permanéncia dos adolescentes de 15 a 17 anos no ensino regular durante o Programa,;

e Numero de atendimento de pessoas com deficiéncia, inclusive os atendidos pelo Beneficio de
Prestacéo Continuada (BPC);

e Percentual de usuérios que possuam perfil para os programas de transferéncia de renda, inscritos
no CADUnico;

e Oferta de atividades de fortalecimento de vinculos, com os usuarios, com as familias e a
comunidade;

e Articulacdo com a rede socioassistencial e o sistema de garantia de direitos.

e Percentual de aprendizes inseridos no mundo do trabalho

e Percentual de egressos que permaneceram no mundo do trabalho nos primeiros 12 meses.

13 - Quadro de Recursos Humanos:

A Organizacéo Civil de Assisténcia Social com oferta de a¢Bes caracterizadas de Socioaprendizagem
devera ter como referéncia o disposto pela Norma Operacional Basica dos recursos humanos do
Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB RH/SUAS, assim como as demais normativas do Ministério
do Trabalho com relacédo a equipe técnica.

Art. 2° - Esta Resolu¢do entra em vigor na data de sua publicacao.

Sesséo Plenaria do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Porto Alegre, em 26 de novembro
de 2018.
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CONSELHO MUNICIPAL
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PORTO ALEGRE/RS

RODRIGO SCARAVONATO, Presidente.



